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VI VILL HA EN BRANSCH
SOM TAL TRANSPARENS!

Att vara chef i samhallsbyggnad ar roligt och viktigt pa riktigt. Vi ar
manga som trivs och dlskar vara jobb. Men det finns ocksa inslag i
jobbet som behdver bli battre och som alla goda krafter skulle tjana pa.
Som skulle gora att fortroendet for branschen 6kade och fler valde en
yrkesframtid hos oss. En san sak handlar om korruption.

FOR ATT FUNGERA som chef kravs en mycket tydlig
ragang mot allt som kan likna korruption. Oseritsa
krafter kan locka med mutor och det &r latt att
hamna i en beroendestallining som gransar till
kriminalitet. Ofta handlar det om byggprojekt som
ar under tidspress.

Det ar en otéck insikt att man péa ett vanligt
chefsjobb i Sverige kan behova hélla organiserad
brottslighet stangen.

Vi som &r branschens chefer vill gora ratt. Vi
vill ta ansvar till exempel genom att rapportera om
misstankar och oegentligheter.

MEN FAKTUM /iR att nzra halften av alla chefer inom
samhallsbyggnad rapporterar att anstéllda och
cheferna sjélva inte har tillgang till en fungerande
visselblasningsfunktion. Det kan vara for att den
man férvdntas anmala oegentligheter till &r en
kollega det vill sédga inte alls ett konfidentiellt
system.

Annu varre 4r att drygt en femtedel av cheferna
inte kan utesluta att visselbladsare bestraffas.

Om inte ens cheferna kan eller vagar visselblasa
kan vi vara annu sakrare pa att deras direktrapport-
erande medarbetare inte gor det.

ETT SAKERT VISSELBLASNINGSSYSTEM &r grunden for
ett korruptionsfritt samhélle. Det borde vara en
sjalvklarhet efter artionden av problem med korrup-
tion och ett ndrmast oéndligt antal granskande
rapporter. Anda #r det inte det.

Darfor behtvs samhéllets engagemang. Darfor
védlkomnar vi i Byggcheferna det nya lagforslag

DET AR EN OTACK INSIKT ATT MAN PA
ETT VANLIGT CHEFSJOBB | SVERIGE
KAN BEHOVA HALLA ORGANISERAD
BROTTSLIGHET STANGEN ...

som véntas trada i kraft redan i ar, en lag med krav
pa att en visselblasare inte ostraffat ska kunna
bestraffas.

Efter manga decennier utan att komma till
ratta med korruptionen i branschen &r det tyvarr
en nodvéndig lag. Den kommer att underlatta fér
chefer att ta ansvar och vara en viktig byggsten for
den transparens som ar nédvandig for att utrota
mutor i var samhéllsviktiga bransch.

Kajsa Hessel,
ordférande i Byggcheferna
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BYGGCHEFSBAROMETERN

BYGGCHEFSBAROMETERN 2020 &r en undersokning
genomford av Novus pa uppdrag av Byggcheferna,
en branschférening inom Ledarna fér chefer och
ledare i samhallsbyggnad med 17 000 medlem-
mar.

Syftet med undersokningen ar att fa kunskap om
chefernas uppfattning om hur samhéllsbyggnad
som bransch utvecklas inom omrédena jamstalld-
het, mangfald, etik, ledarskap och sakerhet. Malet
ar att f en bild av var branschen stér i dessa
omraden som &r viktiga for att 6ka branschens
fortroende.

Undersckningen &r genomford via webbinter-
vjuer i juni, juli och augusti 2020. Utskick gjordes
till 12 222 medlemmar i Byggchefernas medlems-
register. Antal svar i undersékningen ar 1 730
vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 15 procent.

Bygg- och anlaggning,

Stockholl .
ockhoim asfalt och belaggningsarbete

Mellansverige Installation

(el, VVS, tele, infrastruktur)

Smaland och 6arna Fastighet

Sydsverige .
Teknisk konsult

Vastsverige
Annat

Norrland

REGIONSINDELNING ROLL

Syd 1:a linjens chef

Mellanchef
Vast
Hagre chef

Mellan Foretagsledning

Norra Annan chefsroll

Annan roll &n chef
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Profilen pa de som har besvarat undersékningen
stdmmer val 6verens med profilen for branschen
och medlemmarna totalt sett.

DE SVARANDES BAKGRUND. 73 procent av de svarande

har personalansvar antingen permanent i sin
chefstjénst eller i projekt.

MAN 89 % KVINNOR 11 %

DELBRANSCH

ALDER

-39 ar

40-49 ar

50-59 ar

60+ ar




SJU KRITERIER FOR EN
KORRUPTIONSFRI KULTUR

FRAGORNA OM AFFARSETIK och denna delrapport ar funnits sedan 1923. Den skapar tilltro i samhéllet
utformade i samarbete med Institutet Mot Mutor genom att motverka korruption och underlétta for
(IMM). Flera av fragorna stilldes i Byggchefsba- samhadllets aktorer att gora rétt.

rometern 2019 och igen 2020 men vi stédllde dven En stor del av fragorna &r kopplade till de sju
nya frdgor under 2020. kriterier som enligt IMM kravs for att bygga en

IMM é&r en ideell naringslivsorganisation som har  korruptionsfri féretagskultur:

SJU KRITERIER FOR EN KORRUPTIONSFRI FORETAGSKULTUR

1. Policyer, riktlinjer och rutiner finns.

2. Som regel gér man riskanalys/
riskbedomning infoér projekt.

. Pa foretaget arbetar man aktivt med att
kommunicera, informera och trana
pa vad man bestamt ska gdlla som
regelverk.

. Det finns en fungerande
rapporteringskanal vid misstanke om
korruption och oegentligheter.

Foretaget har kontroll dver tredjeparter
och tar ansvar for att inte bidra till
korruption i leverantérskedjan.

. Vid incidenter och misstankar gor
foretaget uppfoljningar.

Alla chefer dr informerade och agerar
enligt policy och riktlinjer. Hela
chefsledet star bakom ett antikorrupt
beteende.

]
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KORRUPTION = MISSBRUK
AV MAKT FOR EGEN VINNING

DEN VANLIGASTE MUTAN AR ENLIGT
INSTITUTET MOT MUTOR (IMM) PENGAR,
PRESENTKORT, FASTIGHET OCH SAKGAVA.

DEN TYPISKE MUTBROTTSLINGEN AR EN
48-ARIG MAN. 2020 ARBETADE GIVAREN AV
MUTAN OFTAST I PRIVAT SEKTOR OCH TAGAREN
AV MUTAN OFTAST | OFFENTLIG SEKTOR.

KORRUPTION KAN DEFINIERAS som missbruk av makt for
egen eller annans vinning. Mutbrott &r en form av
korruption, men korruption kan ta sig uttryck ocksa
pa andra satt som inte nédvandigtvis innebar brott,
till exempel genom favorisering av slékt eller véanner
(s& kallad véanskapskorruption) vid rekrytering eller
upphandlingar.

Konsekvenserna av korruption ar forddande
for saval samhalle som féretag. Korruption vittrar
sonder fértroende ménniskor emellan. Ur ett storre
perspektiv kan korruption resultera i att fértroendet
for det allmanna skadas och ytterst att det
demokratiska systemet hotas. Ur ett féretags-
perspektiv satter det den fria konkurrensen ur spel
vilket leder till samre affarer. Féretagskulturen tar
ocksa stryk. Kan man muta sig till en fordel kan
man bega andra oegentligheter. Ofta &r korruption
en inkorsport till annan brottslighet. Tilliten till alla
typer av regelverk skadas. Det gor korruptions-
forebyggande arbete till en viktig del av chefens

uppdrag.

I SVERIGE RAPPORTERADES 2020 23 mal som rérde mut-
brott. Den vanligaste mutan &r enligt Institutet Mot
Mutor (IMM) pengar, presentkort, fastighet och
sakgava. Den typiske mutbrottslingen &r en 48-arig
man. 2020 arbetade givaren av mutan oftast i privat
sektor och tagaren av mutan oftast i offentlig
sektor. Antalet grova mutbrott fér givande av muta
minskade till cirka 19 procent (24 procent &r 2019).
Antalet grova mutbrott vid tagande av muta 6kade
till cirka 43 procent (38 procent ar 2019).

Nio procent av 2020 ars féllande mutbrotts-
domar skedde inom bygg, vilket &r en minskning
fran ar 2019 da hela 21 procent av de féllande
domarna skedde inom byggbranschen. Under 2020
sjonk antalet mutbrottsmal inom bygg fran fem: till
tva jamfort med &ret innan. Branscherna med flest
mutbrott &r 2020 var transport- och fordons-
branschen samt vard- och omsorgsbranschen,
men byggbranschen ligger fortfarande i toppen
av statistiken. Det visar IMM i sin réttsfallssamling
Mutbrottsdomar i Sverige 2020 som redovisar
brotten sektor for sektor.

AVEN KONKURRENSVERKET studerar korruption inom
samhallsbyggnad. | en undersékning genomférd
av Demoskop i slutet av 2018 pa uppdrag av
myndigheten anser 71 procent av de verksamma
inom bygg att korruption forekommer i branschen.
| samma undersokning svarar 49 procent att det
inom branschen finns karteller.

Konkurrensbegransande verksamhet &r vanli-
gast inom bygg och entreprenad uppger upphand-
lare till Konkurrensverket i en annan undersdkning.

Skaélet till att samhallsbyggnad &r sérskilt utsatt
for korruption &r att stora summor pengar samt
attraktiva varor och tjanster &r i omlopp har. Aven
byggprojektens manga led av underleverantdrer
kan forklara. En annan faktor ar att det inom
sektorn finns mycket kontakter mellan privat och
offentlig sektor. Genom olika atgérder har det blivit
svarare att korrumpera men det &r uppenbart att
de inte récker.
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ALLA ARBETSGIVARE MED
MER AN 50 ANSTALLDA
SKA INRATTA INTERNA
SYSTEM FOR HANTERING AV
VISSELBLASARLARM SAMT
RUTINER FOR UPPFOLJNING.

LAG FREDAR VISSELBLASARE

SOMMAREN 2020 kom ett nytt lagférslag om regler for Lagen foreslas trada i kraft den 1 december 2021.

visselblasning. Enligt lagférslaget ska alla arbets- Kraven pa arbetsgivare att inrdtta visselblasar-

givare som har fler &n 50 anstallda inrétta ett vissel-  system féreslas dock borja gélla forst under 2022

blasarsystem. Forslaget gar i korthet ut pa att: respektive 2023 beroende pa verksamhetens
storlek.

= Alla arbetsgivare, bade privata och offentliga,
med mer &n 50 anstéllda ska inrétta interna
system for hantering av visselblasarlarm samt
rutiner for uppféljning.

Ett visselblasarsystem &r en rapporteringskanal
for information om missférhéllanden och oegentlig-
heter pa arbetsplatsen. Genom systemet ska in-
formation om missforhallanden eller oegentligheter
= Visselbladsarlarm ska hanteras av sarskilt utsedda  kunna rapporteras. Den som rapporterar ska

personer eller enheter som ska vara oberoende inte riskera att drabbas av repressalier (negativa

och sjilvstandiga. konsekvenser).

Lagforslaget stéller inte nagra krav p& nagot
tekniskt system for rapportering. Daremot ska
arbetsplatsen ha tydliga interna rutiner for hur
rapportering om missforhallanden ska tas emot,

= Visselblasare ska skyddas mot repressalier fran
arbetsgivare. Utsatts en visselblasare andéa for
repressalier ska det finnas rétt till skadestand.

= En bred krets av personer ska kunna anvanda foljas upp och aterkopplas.
visselblasarsystemet och skyddas mot repres- Det ska ga att rapportera bade skriftligt och
salier. Utover anstallda ska bland andra volon- muntligt. Muntlig rapportering ska kunna ske vid ett
tarer, konsulter och aktiedgare ingé i den fysiskt mote.

skyddade personkretsen. Las mer om lagférslaget hér:

= Arbetsgivare och fackférbund ska kunna inga https://bit.ly/3sz1gmX
kollektivavtal dar de kan anpassa rutinerna till de
egna forhallandena pa arbetsplatsen.

7
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SAMMANFATTNING

HALFTEN FORNEKAR PROBLEMET

Trots att samhdllsbyggnadssektorn ar en av de i sdarklass mest
korruptionsutsatta branscherna ar det bara cirka halften av cheferna som
anser att korruption ar vanligt.

8%

s:#rnﬁ‘ll;:#‘m |3%

o 0 0 o KORRUPTION JA, VIHAR
(2019) SETT MISSTANKT

KORRUPTION
(2020)

SEX AV TIO CHEFER anser att korruption inte &r nagot
som diskuteras pa arbetsplatsen. Av dessa menar
sju av tio chefer i foretagsledande stallning att FLER CHEFER AN 2019 svarar att de den senaste
korruption inte diskuteras. 12-méanadersperioden sett misstankt korruption.

BRISTER | FOREBYGGANDE ARBETE

5 7% Rapporten visar att det finns brister i det férebyggande arbetet i branschen.

7. Det galler 6vergripande riskanalyser och, i &nnu hégre utstréckning, de
NEJ, HAR GORS projektrelaterade:

INGA RISKANALYSER = Drygt hélften av cheferna i féretagsledande stéllning, 57 procent, anser att
KOPPLAT TILL foretaget inte gor vergripande riskanalyser kopplat till korruption.

KORRUPTION

= Halften av cheferna pa alla nivaer svarar att man sallan eller aldrig
analyserar risk for korruption infér projekt.

TRYGG OCH ANONYM VISSELBLASNINGSFUNKTION SAKNAS

45 procent av cheferna anser att det saknas eller
att de inte vet om det finns en trygg och anonym
visselblasningsfunktion. Jamfért med 2019 anser
nagot farre chefer att anstéllda tryggt och anonymt
kan anmala misstankar om korruption och nagot
fler att de inte kan det.

Farre chefer an aret innan anser att det gors

Mest kritiska till att det finns fungerande vissel- uppféljningar efter incidenter och misstankar. Sa
blasning ar chefer i féretagsledande stéllining bland  manga som 56 procent av forsta linjens chefer kan
vilka néra halften svarar att det inte finns. inte svara pa om uppféljningar gors.

Drygt en femtedel av cheferna kan inte utesluta att Knappt fyra av tio chefer menar att det finns doku-
repressalier férekommer nér nagon rapporterat om menterade rutiner fér uppfdljning och hantering av

oegentligheter. Sju procent har upplevt att ndgon inlamnade visselblasningsrapporter. Ovriga svarar
som rapporterat om en oegentlighet har utsatts for nej eller vet inte. Bara drygt tre av tio chefer i
en repressalie. foretagsledande stallning svarar att rutinerna finns.

BYGG BORT KORRUPTIONEN



ATT LANGSIKTIGT
FOREBYGGA KORRUPTION

LANGSIKTIGT HALLBAR VERKSAMHET kriver ett aktivt
korruptionsférebyggande arbete. Det maste
starta med en gedigen riskanalys. | extrema fall
kan resultatet av analysen bli ett beslut att backa
fran en marknad eller upphandling — om mutor
ar det enda alternativet for att vinna. | manga fall
handlar det om att identifiera risker och pa basis
av dem implementera férebyggande anti-korrup-
tionsatgarder. Darutover behover vi bygga en stark
foretagskultur och det maste finnas ett tydligt
ledarskap pa samtliga nivaer i organisationen.

Utan en gedigen riskanalys riskerar det férebyg-
gande arbetet att ske i blindo. Att skapa effektiva
atgarder for risker som ar okénda ar nara pa
omojligt. Varje verksamhet bor dérfor klargora var
riskerna finns, hur de ser ut och vad konsekvens-
erna blir om de intréffar. Generellt sett ar riskerna
sérskilt stora i grénssnittet mellan det offentliga
och det privata, och framforallt dér enskilda tjanste-
mén kan fatta beslut i relation till leverantorer i
samband med stora afférer.

Eftersom samhéllsbyggnad préglas av arbete i

projektform bor arbetet med att analysera och syn-
liggora risk goras savél 6vergripande for foretaget
som infdr specifika projekt.

| BYGGCHEFSBAROMETERN 2020 liksom 2019 svarar
fyra av tio chefer att féretaget gor dvergripande
riskanalyser kopplat till korruption. Det innebér att
en majoritet svarar att vergripande analyser inte
gors eller att cheferna inte vet om de gors.

Andelen som svarar vet ej pa fragan ar hég och
varierar kraftigt mellan de olika chefsnivaerna. Ju
lagre chefsniva desto fler som inte har méjlighet att
svara. Bara tre procent av cheferna i féretags-
ledande stéllning svarar att de inte vet medan s&
manga som 46 procent av forsta linjens chefer
svarar vet ej.

Ett intressant monster &r att ju hogre chef
desto vanligare att de anser att dvergripande
riskanalyser saknas. Drygt haflten, 58 procent,
av cheferna i féretagsledande stéllning svarar
att foretaget inte gor 6vergripande riskanalyser
kopplat till korruption.

DIAGRAM I. Gor foretaget gor Gvergripande riskanalyser kopplat till korruption?

Totalt 39 % 32 % 29 %
1:a linjens chef 33 % 21 % 46 %
Mellanchef 39 % 32 % 29 %
Hogre chef 47 % 34 % 19 %
Foretagsledning 39 % 58 % 3 %:
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
M B Nej [ Vetej
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HUR SER DETDA UT med riskanalyser infér uppstarten
av ett projekt?

Byggchefsbarometern 2020 visar att det ar
annu mindre vanligt att analysen gors pa projekt-
niva &n pa overgripande niva. Halften av cheferna
svarar att man séllan eller aldrig analyserar risk for
korruption infor projekt och 15 procent uppger
att de inte vet. Ja vi gor riskanalyser vid projekt
(alltid/ofta/ibland) svarar bara drygt en tredjedel av
cheferna. Det &r ndstan exakt samma siffror som
framkom 2019.

Aven denna fraga #r svar fér manga att svara pa
och andelen vet ej-svar varierar kraftigt mellan de
olika chefsnivaerna. De tva hogsta chefsnivaerna &r
relativt sdkra och svarar i mycket 1ag utstrackning
vet ej. | gruppen forsta linjens chefer ar andelen sa
hég som 30 procent.

Det &r vanligt att féretagen anvéander sig av regel-
verk i form av en policy, riktlinjer och/eller rutiner
for att motverka de risker man identifierat. Sddana
regelverk tydliggor vad medarbetare far respektive
inte far gora och utgor vanligtvis en viktig hygien-
niva for att skapa en korruptionsfri féretagskultur.

Byggchefsbarometern 2019 visade att sddana
regelverk finns i stor omfattning men inte dverallt.

DE HOGSTA CHEFERNA AR DEN CHEFSGRUPP
SOM OFTAST SVARADE ATT POLICYER,
RIKTLINJER OCH RUTINER SAKNAS.

Fragan stélldes inte igen 2020 men svaren kan
antas vara i det ndrmaste identiska ett ar senare.
2019 svarade totalt 87 procent av cheferna att
sadana regelverk finns pa arbetsplatsen. Fér 13
procent av cheferna saknas policyer, riktlinjer och
rutiner eller &r det oklart om de finns (det vill sdga
svarar vet gj).

DE HOGSTA CHEFERNA (foretagsledningen/verksamhets-
ledningen) &r den chefsgrupp som oftast svarade
att policyer, riktlinjer och rutiner saknas. 13 procent
av denna chefsgrupp svarade nej vilket ar nara
dubbelt s& mycket som alla svarande.

PRATAR VI OM KORRUPTION?

POLICYER OCH ANDRA nedskrivna regelverk &r grund-
ldggande men langt ifran tillréackligt. Det &r vad som
sker i praktiken som réknas. Att aktivt informera,
kommunicera och utbilda i de regelverk som man
har bestdmt ska gélla &r helt nédvandigt for att

27 %

® Ja ® Nej Vet ¢j

forandra och behélla goda beteenden. Déarfér fick
cheferna i undersékningen 2020 svara pa om kor-
ruption &r ett &mne som diskuteras i verksamheten
dér de arbetar.

Ja korruption diskuteras svarar 27 procent av
cheferna medan néra sex av tio chefer (59 procent)
svarar nej. 14 procent har ingen uppfattning.

Svaren skiljer sig nagot i de olika delbransch-
erna. Cheferna i fastighetsbranschen svarar oftast
ja — 34 procent av fastighetscheferna. Tekniska
konsulter svarar minst ofta ja — 24 procent.

ATERIGEN SER VI ETT MONSTER; fragan &r littare att
besvara ju hdgre upp i chefshierarkin man kommer.
19 procent av forsta linjens chefer svarar vet ej pa
frdgan medan atta procent av hogre chefer och
fyra procent av chefer i féretagsledande stéllning
svarar sé.

| denna fraga &r det de allra hogsta cheferna, de
i foretagsledande stéllning, som oftast svarar nej
pa frdgan om korruption &r ndgot som diskuteras
pa arbetsplatsen. En tydlig majoritet, sju av tio av
dessa chefer svarar nej.

DIAGRAM 2. Ar korruption nagot som diskuteras pa féretaget/i verksamheten dar du &r anstzlld?
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NARA FYRA AV TIO CHEFER SVARAR
KORRUPTION AR VANLIGT | BRANSCHEN MEN
- NAGOT FLER, CIR
{SER ATT KORRU

TE AR VANLIGT.

N AV DE SVARANDE,

SER CHEFERNA DEN
KORRUPTION SOM SKER?

VIVET ATT BRANSCHEN i hog grad &r utsatt for korrup-
tion. Men den kan vara svar att upptacka for de
som arbetar i branschen. Ar vi tillrickligt insatta
for att kunna identifiera ndgot som ett korrupt
beteende? En forutsattning ar bade kunskap och
medvetenhet. Darfor &r det intressant att forsta hur
medvetna cheferna &r om denna problematik och
hur vanligt det &r att chefer uppfattar ndgot som
missténkt korruption.

Néra fyra av tio chefer svarar att korruption &r
vanligt i branschen men nagot fler, cirka halften av
de svarande, anser att korruption inte ar vanligt.
Har ar det intressant att notera att ndgot fler av de
tva hdgsta chefsnivderna svarar nej pa fragan.

13 procent har ingen uppfattning. | denna fraga
ar det installationscheferna som oftast svarar ja -
42 procent, medan tekniska konsulter ligger lite
lagre pa 30 procent.

0

90%

NEJ, VI HAR INTE

SETT MISSTANKT 84%
KORRUPTION NEJ, VI HAR INTE

(2019) SETT MISSTANKT

KORRUPTION
(2020)

VIFRAGADE OCKSA om cheferna under de senaste 12
manaderna sett missténkt korruption. Jamfort med
undersokningen 2019 svarar féarre nej och fler ja. |
2020 ars understkning svarar 84 procent nej, att
jamféra med 90 procent ett &r innan.

BYGG BORT KORRUPTIONEN



DIAGRAM 3. Tror du att korruption ar vanligt i din bransch?

100 %

80 %

60 %

54 %

40%
38 % 39 %
20 %
130 9% 12% [
6%
0 0/0 ................ . T B PO
Vet ef
M Totalt [ 1:alinjens chef Mellanchef I Hogre chef B Foretagsledning
DIAGRAM 4. Har du under de senaste 12 manaderna sett misstankt korruption?
100 %
- 85 %
80 % 84% M
80% M 79 o5
20 % . .. .
20 % - - g
17 % 19 %
5 %
3% 3% 29 2%
. . ] w0 .
Nej Vet gj

W Totalt [ 1:alinjens chef Mellanchef [ Hogre chef M Foretagsledning

13 PROCENT AV CHEFERNA svarar ja pa att ha sett
missténkt korruption, att jamféra med atta procent

JA, VIHAR ett &r innan.

Om man analyserar hur chefer pa olika nivaer

SETT MISSTANKT svarar framkommer ett monster. Ju hogre chef
KORRUPTION desto vanligare &r det att cheferna har sett
(20'9) JA, VIHAR misstankt korruption det senaste aret. 19 procent

SETTMISSTANKT I e A
| rruptl u
KORRUPTION

manaderna. Det kan jamféras med 13 procent for

(2020) alla svarande.
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KAN ANSTALLDA TRYGGT OCH ANONYMT ANMALA MISSTANKAR OM KORRUPTION?

L.

L NEJ/VET EJ

MISSTANKT KORRUPTION

- VAD HANDER DA?

HUR STARKA REGELVERK vi 4n har &r vi bara ménniskor
som ibland g&r misstag. Da provas vara regelverk
men ocksa vara kunskaper och intentioner. Nar
en regel brutits foljer vi da upp vad som héant fér
att visa att vi menar allvar? Ser vi till att fanga upp
missténkt korruption genom att gora det tryggt att
rapportera?

For att forstad hur bra branschen &r pa att
hantera misstankar och oegentligheter fragade vi
cheferna vad som hinder pa deras arbetsplatser
vid misstankar och d& oegentligheter &r ett faktum.

Cheferna fick ocksa fragor om anstéllda kan

rapportera oegentligheter utan att riskera negativa
konsekvenser. Mgjligheten att tryggt och anonymt
kunna anmala misstankar om korruption eller andra
former av oegentligheter, utan att riskera problem
eller repressalier for egen del, &r viktig for att till-
tron till regelverken ska vara hog. Det &r ocksa ett
viktigt verktyg for foretagen att fanga upp problem.
Aven denna fraga stalldes 2019 och vi ser
en viss férandring 6ver de bada aren. Nagot
farre chefer svarar 2020 att anstéllda tryggt och
anonymt kan anmala misstankar och nagot fler att
de inte kan det.

DIAGRAM 5. Det finns rapporteringskanaler (visselblasningsfunktion) dér anstéllda tryggt och anonymt kan
anmaéla misstankar om korruption och oegentligheter utan att riskera problem fér egen del? (2019 och 2020)

100 %

80 %

60%

40% -

w S | [ S
20 % 160 18% 17% 16

I 10%
006 MRS LR

Ja 2019 Nej 2019 Vet ej 2019

M Totalt 1:a linjens chef Mellanchef

55 % 55 %
49 % 5% 47 %
I | | 35 %
26 % 26 %26 %
........... L | . el . e 19 % 18 % ovvrevrreiinnns
I 8% 8%
|

Haégre chef

Ja 2020 Nej 2020 Vet ej 2020

I Foretagsledning
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I BYGGCHEFSBAROMETERN 2019 ans&g en majoritet av
cheferna (63 procent) att det d& fanns fungerande
rapporteringskanaler (visselblasning) fér att
anmala oegentligheter. 2020 har siffran sjunkit

till 55 procent. Det innebér att fler signalerar att
mojligheterna till visselblasning brister.

45 procent av cheferna anger 2020 att det
inte finns trygga rapporteringskanaler eller att de
inte vet. Motsvarande siffra 2019 var 37 procent.
Att inte kanna till om en kanal finns &r i det héar
fallet lika illa som att den inte finns; en misstanke
kommer inte kunna rapporteras och chefen kan
inte informera sina medarbetare om att de kan
rapportera och hur.

Aterigen svarar chefer pé olika nivaer olika. Ju
hogre chef desto mer kritiska ar cheferna till att
det finns fungerande visselblasning. Mest kritiskt
instéllda &r cheferna i foéretagsledande stéllning
bland vilka 47 procent svarar att en trygg rapport-
eringskanal saknas. Det ér fler an aret innan da 36
procent av samma chefsgrupp svarade sa.

Vet ej-svaren &r pa motsvarande sétt flest bland
forsta linjens chefer. Har svarar 35 procent att de
inte vet.

Visselblasningen tycks fungera nagot battre i
bygg- och anlaggningsbranschen dar 57 procent
av cheferna svarar ja.

VISSELBLASNING UTAN RISK FOR REPRESSALIER. En
fungerande visselblasningsfunktion maste vara
trygg. Att anmaéla en misstanke om att en oegent-
lighet begatts far inte férknippas med en misstanke
om att det skulle kunna medféra en repressalie for

63%

JA, FUNGERANDE

meportenes: 5597

KANALERFINNS 5 ryNGERANDE
(2019) RAPPORTERINGS-

KANALER FINNS
(2020)

den som anmaéler. Darfor fragade vi cheferna om
de upplevt att ndgon som rapporterat har utsatts
for en repressalie i nagon form.

Ja, en eller flera ganger, svarar sju procent
av cheferna i diagram 6 nedan. De tva hégsta
chefsleden upplever i ndgot hogre utstrackning
att sa ar fallet. Samtidigt &r det fler av de hégre
cheferna som séger nej.

Bland delbranscherna ar det fastighetscheferna
som i storst utstrackning upplevt att nagon utsatts
for repressalie.

77 procent av alla chefer svarar att de inte
upplevt att ndgon utsatts for repressalie och 15
procent svarar att de inte vet. Det innebér alltsa att
drygt var femte chef (22 procent) inte kan utesluta
att repressalier forekommer.

Vet ej-svaren ar farre ju hogre upp i chefs-
hierarkin vi kommer. Bara fem procent av de
hégsta cheferna svarar att de inte vet.

DIAGRAM 6. Jag har upplevt att ndgon som rapporterat om en oegentlighet har utsatts for en repressalie?

100 %

80 %

60 %

40%

20 %

4% 4% 4% 4% 6 % 3% 3% 3%
ovo . LI O
Ja, en gang Ja, flera génger
M Totalt I 1:aliniens chef Mellanchef I Haare chef M Féretaaslednina
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UPPFOLJNING BRISTER ANSER CHEFER | FORETAGSLEDANDE STALLNING -TRE AV TIO AV
DESSA CHEFER SVARAR ATT UPPFOLJNING SALLAN ELLER ALDRIG SKER.

4 L R

BRISTER UPPFOLJNINGEN?

EN ANNAN FAKTOR som paverkar tilltron till regelverk
ar vad som sker efter att en incident eller miss-
tanke om korruption konstaterats. En fraga géllde
darfor om cheferna anser att det gors uppfolj-
ningar efter incidenter och misstankar.

Aterigen kan vi konstatera att resultatet ar
samre an 2019. Farre chefer svarar ja och nagot
fler nej. Fler svarar att de inte vet.

Det vanligaste svaret pa fragan om uppféljningar
sker nar ndgot hant eller misstanks ha skett ar att
chefen inte vet. Mellan 2019 och 2020 har den
siffran okat fran 31 till 36 procent. Det &r an-
mérkningsvart manga av férsta linjens chefer som
inte kanner till om det gors uppféljningar av den
hér sorten. 56 procent av dem svarar vet ej. 2019

var den siffran 44 procent. Ju hégre chef desto fler
som kan svara.

Bland de som anser att uppfdljning brister ar
chefer i féretagsledande stéllning dverrepresen-
terade —tre av tio av dessa chefer svarar att uppfolj-
ning séllan (17 procent) eller aldrig (17 procent)
sker. Det &r fler &n 2019.

Mest jakande svarar & andra sidan gruppen
hogre chefer bland vilka 29 procent svarar att
uppfoljning alltid sker, sex procent att det sker ofta
och atta procent ibland. Dessa siffror &r samtliga
lagre an 2019.

Totalt svarar 63 procent av hdgre chefer jakande
pa fragan.

DIAGRAM7. Sker uppfoljningar av incidenter och misstankar om korruption och jav?

Ja Nej

Totalt 2019 1% 12% 6 %
0 % 20 % 40 % 60 % 80 %
Ja Nej
Totalt 2020 8 % 9% 11 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 %
B Ja, alltid 0 Ja, ofta Ja, ibland [ Nej, séllan I Nej, aldrig M Vetej
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DIAGRAM 8. Det finns dokumenterade rutiner fér uppféljning och hantering av inldmnade visselblasningsrap-
porter och dessa &r allmant tillgénglig for alla pa foretaget?

100 %

80 %

60 %

40 %

B Totalt I 1:alinjens chef Mellanchef I Hoégre chef W Foretagsledning
ENNY FRAGA i enksten 2020 galler om det finns cheferna svarar ja, 29 procent nej och 33 procent
dokumenterade rutiner fér uppfoljning och hante- vet inte. Svaren skiljer sig bland de olika chefs-
ring av inldmnade visselblasningsrapporter. Fraigan  kategorierna. Chefer i féretagsledande stéllning ar
géllde ocksa om dessa ar allmént tillgangliga for vésentligt mer negativa till att detta skulle finns pa
alla pa foretaget. plats. 57 procent av dem svarar nej och bara nio
Asikterna i branschen gar isér: 38 procent av procent att de inte kan svara péa fragan.

CHEFER | FORETAGSLEDANDE STALLNING AR VASENTLIGT
MER TVEKSAMMA TILL OM DET FINNS RUTINER FOR UPPFOLJNING
AV VISSELBLASNINGSRAPPORTE



ANSVAR FOR

BYGGPROJEKT BESTAR OFTA av ménga led av under-
entreprendrer och darfor &r det intressant att veta
om cheferna anser att man pa arbetsplatsen har
kontroll Gver tredjeparter och tar ansvar for att
inte bidra till korruption i leverantdrskedjan. Denna
fraga stalldes enbart i 2019 ars undersokning.

EN TYDLIG MAJORITET, 78 procent, svarar jakande pa
fragan om ansvar for leverantdrskedjan. 37 procent
svarar att man alltid tar det, 29 procent ofta och 12

HELA KEDJAN

procent att man ibland tar ansvar for att inte bidra
till korruption i leverantdrskedjan.

Aven i denna fraga skiljer sig svaren beroende
pa vilken chefsniva de svarande har. Mellan-
cheferna &r mer positivt instéllda till ansvaret fér
leverantorskedjan; 84 procent av dem svarar ja-
kande. Bland de som har en mer negativ instéllning
ar hogre chefer den storsta gruppen. 16 procent
av dem svarar nekande.

DIAGRAM 9. P4 min arbetsplats har vi kontroll 6ver underentreprendrer och tar ansvar for att inte bidra till

korruption i leverantérskedjan? (2019)

Totalt
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CHEFER HAR MAKT OCH MANDAT /
ATT FORANDRA OCH PAVERKA.
DARFORARDEVIKTIGA
KULTURBARARE. DET CHEFER GOR,
DET GOR SANNOLIKT AVEN
MEDARBETARNA.

SUMMAN AV BETEENDEN
= FORETAGSKULTUR

EN FORETAGSKULTUR kan sigas vara summan av Drygt atta av tio chefer, 83 procent, svarar ja pa
allas beteenden. Vad vi &n sédger att vi ska denna fraga. Sju procent svarar nej och tio procent
gora sa ar det vad vi faktiskt gér som bygger vet inte.
foretagskulturen. Chefer har makt och mandat De svarande fick 2019 &ven ta stallning till
att férdndra och paverka. Darfér &r de viktiga fyra olika kulturbeskrivningar och ange i vilken
kulturbdrare. Det chefer gor, det gér sannolikt utstréackning respektive kultur stimmer in pa den
dven medarbetarna. egna arbetsplatsen. Alla fyra &r problematiska om
Det ar nér alla chefer pa alla nivaer arbetar vi vill férhindra korruption men pa olika satt.
tillsammans mot gemensamma mal som verklig
forandring kan skapas. Darfor ar vi intresserade CHEFERNA INSTAMMER i att samtliga fyra féretagskul-
av att veta om de svarande upplever att alla turer finns inom samhallsbyggnad. De svarande tar
chefer pa arbetsplatsen agerar och star bakom ett aktivt stallning. Andelen chefer som véljer att inte
antikorrupt beteende. Fragan stélldes i 2019 ars redovisa ndgon uppfattning alls &r l1ag jamfort med
undersokning. de andra frdgorna i undersékningen.
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Den i sérklass vanligast fdrekommande av
de fyra &r den forsta i diagrammet nedan. Sex
av tio chefer kénner igen sig i denna kultur som
en beskrivning av den egna arbetsplatsen. 28
procent instimmer helt och fullt medan 32 procent
instammer till viss del.

22 procent tar inte stéllning vare sig for eller
emot. 13 procent tar mer eller mindre avstand fran

att denna kultur skulle forekomma pé arbets-
platsen.

Oavsett kon, alder, chefsniva och delbransch ar
cheferna 6verens om att kdnna igen sig allra mest
i den forsta kulturbeskrivningen. P4 samma sétt
tar alla mer avstand fradn de andra kulturerna. Bara
12 procent kénner igen sig i nummer 2 och atta
procent i nummer 3 och 4.

DIAGRAM 10. | vilken utstréckning finns problematiska foretagskulturer nar det géller affarsetik? (2019)

Vi har stor tillit till varandra och dven om vi vet att det finns foretag och
méanniskor i var bransch som later sig korrumperas &r vi trygga med att

hos oss kan inget hdnda.

28 % 32 % 22 %

Ja Nej

s 0/0 5 0/0 5 0/0

Vi har regler fér att motverka ett oetiskt agerande men i praktiken &r det
ingen som foljer dem. Istéllet &r det oskrivna regler som géller.

6% | 6% 12 %

Ja Nej

6 O/B

Vi har ett stort fokus pa resultat. De flesta skulle instdmma i att det &r ok
att bryta mot en bestdmmelse i var policy om det skulle innebér en fordel

for den operativa verksamheten.

Ja Nej

Vi pratar helst inte om jobbiga saker. Det kénns inte ok att flagga om
nagot jag missténker bryter mot god etik. Skulle jag gora det &r jag ratt

sadker pa att det inte leder till f6randring.

2%
1% 22 % 56 %

0 % 20 % 40 % 60 %

W Instammer helt och fullt
Varken eller
I Instammer inte alls

Ja Nej

4%

80 % 100 %

[ Instammer i stor utstréickning
[ Instammer i liten utstrickning

B Ingen uppfattning
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DIAGRAM I1. De fyra olika féretagskulturerna kallas blindhetens kultur, tyst kultur, informell regelkultur och effektivitets-
kultur. Siffror fran 2019 ars undersokning. Blindhetens kultur &r vanligast inom samhéllsbyggnad. De andra tre kulturerna
ar mindre vanligt férekommande enligt cheferna i undersékningen men de finns och fortjanar darfér en beskrivning.

607

BLINDHETENS
KULTUR

BLINDHETENS KULTUR. Den foretagskultur som 60
procent av cheferna inom samhallsbyggnad
vittnar om férekommer i mer eller mindre hog
utstrackning kan kallas blindhetens kultur. Vis-
serligen ar tillit positivt laddat men i blindhetens
kultur har vi fér mycket tillit. S& mycket att vi fullt
ut litar till att hos oss kan inget ont hénda trots

att vi vet att korruption forekommer generellt sett.

| blindhetens kultur &r det andra ménniskor &n vi
och andra féretag &n vart som &r korrupta. | den
har organisationen kommer chefer och medar-
betare inte se om eller nér ndgot hander.

INFORMELL REGELKULTUR — Formella regler finns men
foljs inte till f{orman for informella regelverk som
har utvecklats pa arbetsplatsen. Ageranden
som strider mot det formella regelverket kan

latt rationaliseras genom att hanvisa till att "alla”
gor sd. En informell regelkultur kan i varsta fall
leda till att olampliga eller till och med olagliga
handlingar begés av anstéllda som bara ké&nner
att de gor vad som forvantas av dem enligt fore-
tagskulturen. 12 procent av cheferna instammer
med att denna kultur finns i mer eller mindre hég
utstrackning.

TYSTKULTUR - Vi pratar inte om jobbiga saker. Det
gor att det inte &r ok att flagga vid misstankar
eller oegentligheter. G6r nagon det sa hander
anda inget. Det har ar en farlig kultur dér enskilda
kan raka mycket illa ut och manniskor tystnar.
Oegentligheter inom verksamheter upptacks
vanligtvis genom tips. Men om arbetsplatsen
saknar fungerande rapporteringskanaler eller
om larm tystnas ner riskeras oegentligheter som
forekommer gé& oupptéckta eller till och med
forvarras. Sju procent av cheferna instdmmer
med att denna kultur finns i mer eller mindre hég
utstrackning.

7

EFFEKTIVITETS-
KULTUR

EFFEKTIVITETSKULTUR — Alla har i forsta hand fokus
pa det kortsiktiga resultatet. Vad som premieras
ar att uppna resultat och pa véagen dit ar de flesta
medel tilldtna, dven sddana som ligger i grdzonen
eller till och med utanfér. | en effektivitetskultur
ignoreras forslag eller pApekanden som innebér
samre resultat for foretaget, dven sddana som
vittnar om oegentligheter. | vérsta fall kan en
effektivitetskultur innebdra att en anstélld begar
mutbrott och rationaliserar det med att det &r

for "foretagets bésta”. Nio procent av cheferna
instdmmer med att denna kultur finns i mer eller
mindre hdg utstrackning.
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BRISTER | ALLA VERKTYG
MOT KORRUPTION

Antikorruptionsarbete handlar om att identifiera risker, skapa ett fore-
byggande system anpassat for dessa risker, bygga en stark foretagskultur
och ha ett tydligt ledarskap pa alla nivaer. Byggchefsbarometern kan
tyvarr konstatera brister pa samtliga dessa omraden.

MOTBAKGRUND AV att branschen ar sarskilt utsatt
for korruption och har varit det 6ver en langre
tidsperiod &r det uppseendevickande att bristerna
fortfarande &r s& pass stora. Det géller sérskilt
avsaknaden av riskanalys pa projektniva och risken
for repressalier om nagon rapporterar om oegent-
ligheter.

Branschen &r projektbaserad och korruption
behover forebyggas dar den kan uppsta. Trots
det &r det fortfarande vanligare att analysen sker
pa évergripande féretagsniva. Men inte heller

21

foretagsévergripande analyser gors i tillrackligt hdg
utstréckning. Utan analys blir foretagen blinda for
den korruption som kan finnas. | vérsta fall riskerar
de férebyggande atgarder man implementerar att
bli verkningslésa.

1 2019 &rs rapport frdn Byggcheferna om
afférsetiken i branschen kunde vi konstatera att det
rader en blindhetens kultur. Arets rapport ger tyvarr
ingen anledning att revidera den slutsatsen.

Denna blindhet kommer att bestd om inte fére-
tagen gor det mojligt for chefer och medarbetare
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« FLER CHEFER HAR SETT MISSTANKT KORRUPTION AN ARET INNAN.

« FARRE ANSER ATT DET GORS UPPFOLJNINGAR EFTER INCIDENTER OCH MISSTANKAR.
« FARRE ANSER ATT ANSTALLDA TRYGGT OCH ANONYMT KAN ANMALA MISSTANKAR OCH

NAGOT FLER ATT DE INTE KAN DET.

att rapportera misstankar och oegentligheter utan
att behdva riskera problem for egen del. Darfor
ar det orovackande att s manga chefer saknar
tillgang till en fungerande visselblasningsfunktion
och att s& manga uppger att vissselblasare i s&
stor utstrdckning utsatts for repressalier.

Det lagforslag om forstarkt visselblasarfunktion
som véntas tréda i kraft i &r adresserar flera av de
brister undersdkningen pekar pa. Trots att den
nya lagens syfte varit ként en tid kan vi inte se
tecken till att branschen har bérjat anpassa sig. Vi
kan inte se nagra egentliga forbattringar sedan vi
stéllde samma eller liknande fragor 2019. Det finns
snarare en tendens till att bristerna férvarrats:

= Fler chefer har sett missténkt korruption an
aret innan.

= Férre anser att det gors uppfdéljningar efter
incidenter och misstankar.

= Farre anser att anstéllda tryggt och anonymt kan
anmala misstankar och nagot fler att de inte kan
det.

Medvetenheten om den héga risken for korruption i
branschen &r inte sarskilt god bland cheferna. Bara
cirka hélften av dem anser att korruption &r vanligt.

Det framstar inte som sarskilt férvdnande med
tanke pa att korruption enligt en majoritet av
cheferna inte &r ndgot som diskuteras pa arbets-
platsen. Det kan ocksa forstas utifran att féretagen
sd séllan analyserar riskerna pa omradet och inte
tycks involvera cheferna pa de lagre nivaerna.
Forsta linjens chefer och mellanchefer svarar i
hog utstréckning 'vet ej’ pa frdgorna i den har
undersdkningen.

Aven om hégre chefer oftare kan besvara
frdgorna ar de samtidigt mer kritiskt installda.
Fler chefer i foretagsledande stéllning anser att
foretaget brister i arbetet med riskanalys och att
korruption inte ar ndgot som diskuteras i arbets-
vardagen. De &r ocksa den chefsgrupp som &r
mest kritisk till fragan om det finns fungerande
visselblasningskanaler.
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TRAPPA UPP KAMPEN MOT KORRUPTION

FORETAGEN INOM SAMHALLSBYGGNAD behéver trappa upp
sitt korruptionsférebyggande arbete. Att jobba
inom samhallsbyggnad &r meningsfullt, roligt

och viktigt pa riktigt. Trots det lider branschen av
kompetensbrist.

Myndigheter, media, fack och domstolar riktar
standigt sina kritiska och granskande blickar hit.
Korruption ar ett av skélen till denna granskning.

Fa vill bryta mot lagen men vad som faktiskt ar
ett mutbrott eller ett korrupt beteende kan vara
svart att veta.

En utmaning &r att hitta ett fungerande sétt att
prata om de har frdgorna, att skapa en tydlighet
kring vad man ska uppmarksamma och férhalla sig

till. Man behéver utbilda och trana medarbetare,
inte minst chefer, pa bred basis pa vad man ska
reagera pa.

Till hjalp finns IMM:s Kod mot korruption i nérings-
livet som utgér fran lagstiftningen och kan ge stéd
och tydlighet, inte minst i férhallande till kontakter
mellan privat och offentlig sektor:
https://bit.ly/3ul9Yd9.

Aven den 6verenskommelse som med stod
av IMM skapats mellan leveranttrer och bestal-
lare inom den offentligt finansierade bygg- och
fastighetssektorn for att motverka mutor och
korruption &r ett viktigt verktyg:

https://bit.ly/2ZTIGOu

DE ATGARDER VI ANSER AR NODVANDIGA PA FORETAGSNIVA AR:

bja o

ANALYSERA MERA FOLJ UPP SPAREN
Sékerstall att analys
och beddémning av risk
for korruption alltid
genomfdrs pé organi-
sationsniva saval som
innan ett nytt bygg-
projekt inleds.

Gor uppfdljningar

vid misstankar om
oegentligheter och
vidta atgérder i de
fall misstankar har
bekraftats.

KOMMUNICERA

Fortsatt arbeta aktivt
med att kommunicera
och utbilda i regelverk.
Involvera chefer pa alla
nivaer i det arbetet lik-
som i allt annat arbete
som rér korruptions-
forebyggande arbete.

TRE RAD TILL DIG SOM AR CHEF

Ta risken for korruption pa allvar. Férutom att géra det till en princip att aldrig

ta hem minsta spik &r den hér enkla tumregeln bra att f6lja:

LAGEN, MAGEN, LOPSEDELN!

. VAD SAGER LAGEN? Bryter jag mot lag eller riktlinjer/policys?

TRYGGA KANALER

Sékerstall att vissel-
blasningskanaler finns
sd att alla medarbetare
tryggt och anonymt kan
rapportera misstankar
om oegentligheter utan
risk for repressalier.

. HURKANNS DETIMAGEN? Ar det schysst mot alla inblandade pa kort och lang sikt?
Forbattrar det relationerna® Sviker jag fortroenden, [6ften eller tidigare fattade
beslut? Kommer jag att vara stolt Gver mig sjélv och infor kollegor, véanner och familj?

. LOPET - KLARAR HANDLINGEN EN MEDIEGRANSKNING? Vilka konsekvenser kan det fa for mig,

mitt och/eller organisationens varumérke.

KALLA: TOMAS BRYTTING, PROFESSOR | ORGANISATIONSETIK
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EN BRANSCHFORENING INOM LEDARNA

Byggcheferna &r en branschférening inom Ledarna med 17 000 medlemmar
— chefer inom alla delar av samhallsbyggnad och pa alla nivaer.

Alla vinner pa ett bra ledarskap — vi jobbar for att samhallsbyggnad ska ha
varldens bésta chefer.
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byggcheferna.se
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