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FORORD

SAMHALLSBYGGNAD
- LAGG | EN HOGRE VAXEL
MOT KORRUPTION!

Varje dag gar nastan en halv miljon manniskor till jobbet for att hjdlpas at
att bygga samhallet. Vi bygger skolor at barnen, framtidens bostdder och
viktig infrastruktur. Vi som jobbar i den hadr branschen ingar i ett team
som Sverige inte skulle klara sig utan. Att jobba inom samhallsbyggnad ar
meningsfullt, roligt och viktigt pa riktigt!

TROTS DET KAMPARVI med kompetensbrist. Standigt
granskas vi av myndigheter, media, fack och
domstolar som riktar kritik mot var bransch. Det
svider till lite i mig varje gang. Jag vill ju inte att det
ska vara sa hér. Men tyvarr ar fortroendet fér oss
inte vad det behover vara.

Korruption &r ett av skalen till att vi
granskas. Sedan lange handlar de allra flesta
mutbrottsdomar i Sverige om byggbranschen,
forra aret fordubblades de.

Vi som &r branschens chefer vill géra ratt. Vi vill
ta ansvar, men kan vi alla det? Har alla mandat for
det?

BYGGCHEFSBAROMETERN 2019 visar tydligt att det finns

mer att g6ra nér det géller att stoppa korruptionen.

Ett exempel ar att det finns en utbredd affarskultur
i branschen som bést kan beskrivas som blind
och naiv. Ett annat skal till oro ar att fyra av tio
chefer inte kan anméla misstankar om korruption
utan att riskera problem f6r egen del.

Tvérs igenom svaren fran undersokningen anar
jag en vanmakt hos de hogsta cheferna. De som

faststallt policyer som andra inte foljer. Samtidigt
verkar det som att chefer pa de lagre nivaerna inte
blir involverade i kampen mot korruption.

Sé& har kan vi inte fortsatta ha det. Forutom
ekonomiska risker for foretagen innebar det att
vi inte far det fortroende vi behdver fran framtida
talanger, kunder och samhalle.

MIN UPPMANING TILLALLA oss i branschen ar: 6ppna
odgonen och involvera alla chefer i kampen mot
korruption! Da kan vi nyttja kraften i ledarskapet
och pa allvar utrota mutor och korruption i var
viktiga bransch.

Kajsa Hessel,
ordférande i Byggcheferna
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BAKGRUND

BYGGCHEFSBAROMETERN 2019, DELRAPPORT |

BYGGCHEFSBAROMETERN 2019 &r en undersokning
genomfdrd av Novus pa uppdrag av
Byggcheferna, branschféreningen for chefer
och ledare inom samhéllsbyggnad med 17000
medlemmar.

Syftet med undersokningen &r att fa
kunskap om chefernas uppfattning om hur
samhallsbyggnad som bransch utvecklas inom
omradena jamstalldhet, mangfald, etik, ledarskap
och sakerhet. Mélet &r att fa en bild av var
branschen star i dessa omradden som &r viktiga for
att 6ka branschens fértroende.

DE SVARANDES BAKGRUND. 94 procent av de
svarande har personalansvar antingen
permanent i sin chefstjénst eller i projekt.
Bland de svarande har 15 procent angivit
att de idag har en annan roll an chef. Det
kan exempelvis vara projektledare som inte
ser sig sjélva som chef i formell bemérkelse
och personer som permanent eller tillfalligt
l&amnat rollen som chef.

Stockholm

Mellansverige

Smaland och 6arna

Sydsverige

Vastsverige

Norrland

Bygg- och anlaggning,
asfalt och belaggningsarbete

Installation

(el, VS, tele, infrastruktur)

Fastighet

Teknisk konsult

Annat

ALDER
-39 &r 1:a linjens chef
40-49 &r Mellanchef
Hoégre chef

50-59 ar
Foretagsledning

60+ ar

Annan roll &n chef

4

Undersokningen ar genomford via
webbintervjuer i april och maj 2019. Utskick
gjordes till hela Byggchefernas medlemsregister
som uppgar till 13049 medlemmar med
fungerande e-postadresser.

Antal svar i undersékningen &r 1771 vilket
motsvarar en svarsfrekvens pa 14 procent.
Profilen pa de som har besvarat undersékningen
stammer vél 6verens med profilen fér branschen
och medlemmarna totalt sett.

Svaren i undersokningen kommer att
presenteras i ett antal delrapporter.

MAN 89 % KVINNOR 11 %

DELBRANSCH

ROLL
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HUR BYGGER MAN EN
KORRUPTIONSFRI KULTUR?

Fragorna om afférsetik och denna delrapport 1 ar fér samhillets aktorer att gora ratt. En stor del
utformade i samarbete med Institutet Mot Mutor av fragorna ar kopplade till de sju kriterier som
(IMM). IMM &r en naringslivsorganisation som har enligt IMM krévs for att bygga en korruptionsfri
funnits sedan 1923. Den skapar tilltro i samhéllet foretagskultur, se kriterierna nedan.

genom att motverka korruption och underlétta

SJU KRITERIER FOR EN KORRUPTIONSFRI FORETAGSKULTUR

Policyer, riktlinjer och rutiner finns.

Som regel gor man riskanalys/
riskbedomning infor projekt.

Pa foretaget arbetar man aktivt med att
kommunicera, informera och trana

pa vad man bestamt ska gdlla som
regelverk.

Det finns en fungerande
rapporteringskanal vid misstanke om
korruption och oegentligheter.

Foretaget har kontroll éver tredjeparter
och tar ansvar for att inte bidra till
korruption i leverantérskedjan.

. Vid incidenter och misstankar gor
foretaget uppfoljningar.

Alla chefer ar informerade och agerar
enligt policy och riktlinjer. Hela
chefsledet star bakom ett antikorrupt
beteende.

]
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MUTBROTT | SARKLASS
VANLIGAST INOM BYGG

BYGG

ANDRA
BRANSCHER

ATTA AV 2018 ARS 25 FALLANDE
MUTBROTTSDOMAR SKEDDE INOM BYGG
VILKET GOR BRANSCHEN TILL DEN DAR
MUTBROTT AR | SARKLASS VANLIGAST.

KORRUPTION KAN DEFINIERAS som missbruk av makt
for egen eller andras vinning. Mutbrott &r en form
av korruption, men korruption kan ta sig uttryck
ocksé pa andra sétt som inte nodvandigtvis
innebér brott, till exempel genom favorisering av
slakt eller vinner (s& kallad vénskapskorruption)
vid rekrytering eller upphandlingar.
Konsekvenserna av korruption &r forédande
for sdval samhélle som féretag. Korruption
vittrar sénder fértroende manniskor emellan.
Ur ett foretagsperspektiv sétter det den fria
konkurrensen ur spel vilket leder till sémre
affarer. Foretagskulturen tar ocksa stryk. Kan
man muta sig till en férdel kan man bega andra
oegentligheter. Tilliten till alla typer av regelverk
skadas. Det gor korruptionsférebyggande arbete
till en viktig del av chefens uppdrag.

I SVERIGE FOLL 2018 25 domar som rérde mutbrott.
Den vanligaste mutan ar enligt Institutet Mot Mutor
(IMM) pengar foljt av néjesresor, gava/rabatt och
renoveringar. Den typiske mutbrottslingen &ar en
50-arig man. 2018 arbetade bade givaren och
tagaren av mutan oftast i privat sektor.

Atta av 2018 4rs 25 fillande mutbrottsdomar
skedde inom bygg vilket gor branschen till den déar

DEN TYPISKE MUTBROTTSLINGEN AR

EN 50-ARIG MAN. 2018 ARBETADE BADE
GIVAREN OCH TAGAREN AV MUTAN OFTAST I
PRIVAT SEKTOR.

mutbrott ar i sérklass vanligast. Dessutom ¢kade
antalet mutbrottsmal i denna bransch med 100
procent mellan 2017 och 2018. Det skriver IMM
i sin rattsfallssamling Mutbrott i Sverige 2018
som redovisar brotten sektor for sektor. Ocksa
sett Over en langre tidsperiod &r byggbranschen
Overrepresenterad i mutbrottsstatistiken.

KVEN KONKURRENSVERKET studerar korruption inom
samhéllsbyggnad. | en undersskning genomford
av Demoskop i slutet av 2018 pa uppdrag av
myndigheten anser 71 procent av de verksamma
inom bygg att korruption férekommer i branschen.
| samma undersokning svarar 49 procent att det
finns karteller har.

Konkurrensbegréansande verksamhet &r
vanligast inom bygg och entreprenad uppger
upphandlare till Konkurrensverket i en annan
undersdkning.

Skalet till att samhallsbyggnad ar sarskilt utsatt
for korruption &r att stora summor pengar samt
attraktiva varor och tjanster r i omlopp hér. Aven
byggprojektens ménga led av underleverantdrer
kan forklara. Genom olika &tgérder har det blivit
svarare att korrumpera men det ar uppenbart att
det inte racker.
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SAMMANFATTNING

MYCKET GORS, MERA KRAVS

Byggchefsbarometern 2019 visar att foretagen i samhallsbyggnadssektorn
arbetar aktivt for att motverka korruption men att det finns vasentliga och
utbredda brister i arbetet.

TRE AV SJU KRITERIER UPPFYLLS

= Av de sju kriterier som krévs f6r att motverka
korruption uppfyller branschen tre, far
nagorlunda godkant pa tva och har problem
med tva.

A De storsta gapen vad géller de sju kriterierna
R géller riskanalys infor projekt och uppféljning
efter incident eller misstanke om korruption.

FYRA AV TIO CHEFER INOM
SN ERRUTE G TG sAMHALLSBYGGNAD SAKNAR TILLGANG
+ De hogsta cheferna éir tverlag mer TILL FUNGERANDE WHISTLEBLOWING

kritiskt installda till i vilken
utstrackning féretagen arbetar

korruptionsférebyggande. O 06 0 o
Forsta linjens chefer kan i flera av
frdgorna inte ta stallning.

19%

AV CHEFERNA |
FORETAGSLEDANDE
STALLNING HAR SETT

MISSTANKT
KORRUPTION. 8 %

AV SAMTLIGA SVARANDE
HAR SETT MISSTANKT
KORRUPTION.

= Den dominerande
foretagskulturen i
branschen nér det
géller affarsetik
kan beskrivas
som en blind
kultur. Man vet att
korruption ar vanligt
féorekommande men
litar &ndéa blint till
att den inte finns
just dar man sjalv
arbetar.

1
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ATT LANGSIKTIGT
FOREBYGGA KORRUPTION

LANGSIKTIGT HALLBAR VERKSAMHET kréver ett aktivt
korruptionsférebyggande arbete. Det méste starta
med en gedigen riskanalys. | extrema fall kan
resultatet av analysen bli ett beslut att backa fran
en marknad eller upphandling — om mutor &r enda
alternativet for att vinna. | manga fall handlar det
om att identifiera risker, skapa ett férebyggande
system anpassat for dessa risker, bygga en stark
foretagskultur och ha ett tydligt ledarskap pé alla
nivaer.

Utan en gedigen riskanalys riskerar det
forebyggande arbetet att ske i blindo. Att
skapa atgarder for risker som &r okanda &r
nara pad omdojligt. Varje verksamhet bor darfor
klargéra var riskerna finns, hur de ser ut och vad
konsekvenserna blir om de intréffar.

Generellt sett &r riskerna sarskilt stora i
granssnittet mellan det offentliga och det privata,
och framforallt dér enskilda tjanstemén kan fatta

beslut i relation till leverantérer i samband med
stora affarer.

Eftersom samhallsbyggnad praglas av arbete
i projektform bor arbetet med att analysera och
synliggora risk goras saval dvergripande foér
foretaget som infor specifika projekt.

IBYGGCHEFSBAROMETERN 2019 svarar fyra av tio chefer
att féretaget gor dvergripande riskanalyser kopplat
till korruption. Det innebar att en majoritet svarar
att 6vergripande analyser inte gors eller att
cheferna inte vet om de gors.

Andelen som svarar vet ej pa fragan ar hdg och
varierar kraftigt mellan de olika chefsnivderna. Ju
lagre chefsniva desto fler som inte har mojlighet
att svara vilket skulle kunna peka pé att &ven om
riskbedémning gors nar resultatet inte ut till alla
chefer.

Ett intressant monster &r att ju hogre chef

DIAGRAMI. Gor ni riskanalyser och riskbedémningar infér projekt avseende korruption?

Totalt 14 % 9 % 1% 26 %
1:a linjens chef 7% 22 %

Mellanchef 13 % 8 % 12 %

Hogre chef 10 % 13 % 15 %

9 %

Foretagsledning

14 %

10 %

Annan roll &n chef 1%

0 % 20 %

40 %

W Jaaltid [ Ja, ofta Ja, ibland

I Nej, sllan

z
2.

24 % 16 % 34 % 50 %

23 % 26 % 29 % [ 45 %

33 % 53 %
38 % 56 %
33 %

61 %

35 % 46 %

—
1)

60 % 80 % 100 %

M Nej,aldrig [ Vet ¢
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.
16%

VET INTE OM MAN_
ANALYSERAR RISK FOR
KORRUPTION INFOR
PROJEKTSTART

"51%

ANALYSERAR SALLAN
ELLER ALDRIG RISK FOR
KORRUPTION INFOR
PROJEKTSTART

desto vanligare att de anser att 6vergripande
riskanalyser saknas.

Hur ser det da ut med riskanalyser infor
uppstarten av ett projekt?

Byggchefsbarometern 2019 visar att det &r
nagot vanligare att analysen gors pé 6vergripande
niva &n pa projektniva. Halften av cheferna svarar
att man séllan eller aldrig analyserar risk for
korruption infor projekt och 16 procent uppger att
de inte vet. Ja (alltid/ofta/ibland) svarar bara en
tredjedel av cheferna.

DIAGRAMI. Svaren skiljer sig beroende pa vilken

typ av chefsbefattning de svarande har. Sex av tio
chefer pa foretagsledande positioner &r kritiskt
installda till i vilken utstrédckning projektbaserade
analyser gors. Det &r en storre andel an i de andra
chefsgrupperna. Den grupp som har svérast att
svara pé fragan &r forsta linjens chefer. 26 procent
av dem svarar vet ej pa denna fraga.

Nar risker for korruption har identifierats
genom analys, &r det vanligt att féretag anvénder
sig av regelverk i form av en policy, riktlinjer
och/eller rutiner for att motverka riskerna.

Sadana regelverk tydliggér vad medarbetare far
respektive inte far gora och utgor vanligtvis en
viktig hygienniva for att skapa en korruptionsfri
foretagskultur.

Byggchefsbarometern 2019 visar att sddana
regelverk finns i stor omfattning men inte 6verallt.
Totalt svarar 87 procent av cheferna att sddana
regelverk finns pd arbetsplatsen. Fér 13 procent
av cheferna saknas policyer, riktlinjer och rutiner
eller s& &r det oklart om de finns.

Svaranden med en annan roll &n chef &r den
grupp som oftast svarar att regelverk finns.

DE HOGSTA CHEFERNA (foretagsledningen) ar den
chefsgrupp som oftast svarar att policyer,
riktlinjer och rutiner saknas. 13 procent av denna
chefsgrupp svarar nej vilket &r néra dubbelt s&
mycket som alla svaranden.

Policyer och andra nedskrivna regelverk &r
grundlaggande men langt ifran tillrackligt. Det ar
vad som sker i praktiken som réknas. Att aktivt
informera, kommunicera och tréna pa de regelverk
som man har bestamt ska galla ar helt nodvandigt
for att férdndra och behalla goda beteenden.

DEN BLINDA AFFARSKULTUREN



DE HOGSTA CHEFERNA AR OVERLAG
MER KRITISKT INSTALLDA TILL | VILKEN
UTSTRACKNING FORETAGEN ARBETAR
KORRUPTIONSFOREBYGGANDE.

Darfér fick cheferna i undersdkningen svara pa om
de anser att de som foretag arbetar aktivt for att
motverka korruption.

DIAGRAM 2. Totalt sett menar sex av tio chefer
att man arbetar aktivt med att informera,
kommunicera och trana pa regelverk som ska
motverka korruption. Tre av tio svarar nej medan
en av tio inte vet.

Aterigen ser vi ett monster; fragan 4r littare
att besvara ju hogre upp i chefshierarkin man

FORSTA LINJENS CHEFER KAN INTE TA
STALLNING I FLERA AV FRAGORNA.

kommer. 21 procent av forsta linjens chefer svarar
vet ej pa frdgan medan sex procent av hégre
chefer och tre procent av chefer i féretagsledande
stéllning svarar sa.

| denna fraga &r det de allra hdgsta cheferna,
de i féretagsledande stéllning, som svarar mest
negativt. Néra fyra av tio av de hdgsta cheferna
svarar nej.

De mest positivt instéllda till fragan &r de som
har en annan roll &n chef och de som &r 6ver 60 ar.

DIAGRAM 2. Arbetar ni aktivt pa ditt foretag med att kommunicera, informera och tréna pa regelverk mot

korruption?

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

Ja

Nej Vet ej

B Totalt [ 1:alinjens chef Mellanchef [l Hogre chef [l Féretagsledning [l Annan roll &n chef
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NAR EN REGEL BRUTITS RVIDAUPP
VAD SOM HANT FORATT VISA ATT VI
MENAR ALLVAR? SER VI TILL ATT FANGA
UPP MISSTANKT KORRUPTION
GENOM ATT GORA DET TRYGG
ATT RAPPORTERA?

M
LY
1

MISSTI\I!KT KORRUPTION
~ VAD HANDER DA?

HUR STARKA REGELVERK vi &n har &r vi bara ménniskor
som ibland gér misstag. Da prévas vara regelverk
men ocksa vara kunskaper och intentioner. Ar vi
tillréckligt insatta for att identifiera ndgot som ett
korrupt beteende? Nar en regel brutits foljer vi da
upp vad som hant for att visa att vi menar allvar?
Ser vi till att fanga upp misstéankt korruption
genom att gora det tryggt att rapportera?

Av dessa skél fragade vi cheferna hur vanligt
det &r att de uppfattar ndgot som missténkt
korruption samt vad som hénder vid misstankar
och da oegentligheter ar ett faktum.
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HAR DU SETT MISSTANKT KORRUPTION?

DIAGRAM 3. Vi fragade om cheferna under de
senaste 12 manaderna sett missténkt korruption.
Nej, svarar 90 procent. De 6ver 60 ar &r &nnu mer
overtygade — 95 procent svarar nej.

Om man analyserar hur chefer pa olika nivaer
svarar framkommer ett monster. Ju hdgre chef
desto vanligare &r det att cheferna har sett
misstéankt korruption det senaste aret. 15 procent
av cheferna i foretagsledande stéllning har sett
missténkt korruption det senaste aret. Det kan
jamféras med atta procent for alla svarande.

P4 fragan om man sjalv varit i ndrheten av
missténkt korruption de senaste 12 manaderna
blir svaren mer entydigt nej oavsett chefsniva.

NEJ, SVARAR 90 PROCENT.
DE OVER 60 AR AR ANNU MER OVERTYGADE
- 95 PROCENT SVARAR NEJ.

Totalt svarar fyra procent ja pa frdgan och 96
procent nej. Fér chefer i foretagsledande stéllning
ar det dock nagot mer vanligt; sex procent har
sjalva varit i nérheten av korruption.

DIAGRAM 4. Cheferna fick ocksa fragor om anstéllda
kan rapportera oegentligheter utan att riskera
negativa konsekvenser. Mojligheten att tryggt och
anonymt kunna anmaéla misstankar om korruption
eller andra former av oegentligheter, utan att
riskera problem for egen del, &r viktig for att tilltron
till regelverk ska vara hog. Det ar ocksa ett viktigt
verktyg for féretagen att fanga upp problem.
Byggchefsbarometern 2019 visar att en majoritet

DIAGRAM 3. Har du under de senaste 12 manaderna sett misstankt korruption?

100 %

YA L 91% pore 91%
80 % ESN
60 %
40 %
20 %
15 %

8% 7%W 200 2% 2% 1% 1% 1%

O s 2% 2% R
Ja Nej

Vet gj

M Totalt [ 1:alinjens chef Mellanchef [ Hégre chef [l Foéretagsledning [l Annan roll &n chef
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FYRA AV TIO CHEFER INOM SAMHALLSBYGGNAD SAKNAR
TILLGANG TILL FUNGERANDE WHISTLEBLOWING.

av cheferna (63 procent) anser att det finns
fungerande rapporteringskanaler (whistleblowing)
for att anmala oegentligheter. Men néarmare fyra av
tio chefer (37 procent) rapporterar brister: antingen
att en fungerande rapporteringskanal saknas eller
att de inte vet. Att inte kénna till om en kanal finns
ar i det har fallet lika illa som att den inte finns; en
misstanke kommer inte att rapporteras och chefen
kan inte informera sina medarbetare att de kan
rapportera och hur.

Aterigen svarar chefer pa olika nivaer olika.
Ju hégre chef desto mer kritiska &r cheferna till
forekomsten av whistleblowing. Mest kritiskt
instéllda ar cheferna i féretagsledande stallning

bland vilka 36 procent svarar att en trygg
rapporteringskanal saknas.

Vet ej-svaren &r pa motsvarande sétt flest bland
forsta linjens chefer som utgor 28 procent av de
som svarat sa. Bland de mest positiva &r icke-
cheferna den stdrsta gruppen — 74 procent.

DIAGRAMSS. En annan faktor som paverkar tilltron

till regelverk &r vad som sker efter att en incident

eller misstanke om korruption konstaterats. En

fraga géllde darfér om cheferna anser att det gérs

uppfdljningar efter incidenter och misstankar.
Byggchefsbarometern 2019 visar att

uppfoljningar vid incidenter och misstankar

DIAGRAM 4. Finns det rapporteringskanaler dér anstallda tryggt och anonymt kan anmala misstankar om
korruption och oegentligheter utan att riskera problem foér egen del?

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

Ja

B Totalt [ 1:alinjens chef Mellanchef

74 %
58 %
36 %
30 %
20 %
16 % 18 %

I Haégre chef

28 %
17 % 15 %)
HN BEE BN PEE B Eohl

Vet ej

I Foretagsledning M Annan roll &n chef
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DIAGRAM 5. Sker uppfoljningar av incidenter och misstankar om korruption och jav?

Ja Nej
Totalt 1% 12 % 6%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B Ja, alltid 1 Ja, ofta Ja, ibland [ Nej, sallan I Nej, aldrig H Vet e

om korruption sker i olika utstrackning. Totalt
sett férdelade sig svaren pa denna fraga i tva
halvor. Den ena gruppen, 51 procent, svarar
att uppféljning av incidenter och misstankar
om korruption alltid sker (28 procent), ofta (12
procent) eller ibland (11 procent).

Den andra gruppen, 49 procent, svarar nej
séllan (12 procent), aldrig (sex procent) eller
vet inte (31 procent). Det vanligaste svaret pa
fragan om uppfoljningar sker nér nadgot hént eller
missténks ha skett ar alltsé att chefen inte vet. Det
géller en tredjedel av alla svarande.

DIAGRAM 6. Svaren pa fragan om uppféljning
skiljer sig mellan de olika chefsnivaerna. De

lagre cheferna och de utan chefsroll har svarast
att svara pa frdgan; exempelvis svarar hela 44
procent av forsta linjens chefer att de inte vet.

Bland de som anser att uppféljning
brister &r chefer i féretagsledande stéllning
Overrepresenterade — ndra tre av tio av dessa
chefer svarar att uppféljning séllan (20 procent)
eller aldrig (7 procent) sker.

Mest jakande svarar & andra sidan gruppen
hogre chefer bland vilka 34 procent svarar att
uppféljning alltid sker, 13 procent att det sker ofta
och 16 procent ibland. Totalt svarar 63 procent av
hogre chefer jakande pa fragan. Aven de som har
en annan roll &n chef svarar mer positivt dn alla
svarande i undersokningen.

DIAGRAM 6. Sker uppfdljningar av incidenter och misstankar om korruption och jav?

Totalt 1 %

1:a linjens chef 22 % 9 % 8 % 9 %

Mellanchef 10 %

Hogre chef

Féretagsledning

Nej

12 % 6 % 51 % 18 %

39 % 16 %

13 % 5%

52 % 18 %

13 % 8% 63 % 21 %

55 % 27 %

—
[

Annan roll &n chef 32% 14 % 1% BEETREXT 329% 57 % [l 11 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
W Ja altid [ Ja ofta Ja,ibland [ Nej sdllan [ Nejaldrig [l Vetej
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ANSVAR FOR

BYGGPROJEKT BESTAR OFTA AVMANGA LED av underentre-
prendrer och darfor var vi intresserade av att veta
om cheferna ansag att man pé arbetsplatsen har
kontroll 6ver tredjeparter och tar ansvar fér att inte
bidra till korruption i leverantdrskedjan.

DIAGRAM 7. En tydlig majoritet, 78 procent, svarar
jakande pa fragan om ansvar for leverantors-
kedjan. 37 procent svarar att man alltid tar

det, 29 procent ofta och 12 procent att man

\b/\%@&\\

HELA KEDJAN

ibland tar ansvar for att inte bidra till korruption i
leverantérskedjan.

Aven i denna fraga skiljer sig svaren
beroende pa vilken chefsniva de svarande har.
Mellancheferna ar mer positivt instéllda till
ansvaret for leverantorskedjan; 84 procent av dem
svarar jakande. Bland de som har en mer negativ
instéllning ar hogre chefer den stérsta gruppen.
16 procent av dem svarar nekande.

DIAGRAM7. Har ni pa din arbetsplats kontroll 6ver underentreprenérer och tar ansvar for att inte bidra till

korruption i leverantérskedjan?

Totalt

0 % 20 %

40 %

M Ja, alltid 1 Ja, ofta Ja, ibland

60 % 80 %

[ Nej, séllan

Ja Nej

12 % 7% 4% 1N %

100 %

I Nej, aldrig

W Vetej
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TRE AV SJU KRITERIER MOT
KORRUPTION UPPFYLLS

DIAGRAM 8. Fragorna i denna undersokning kan kopplas till de sju kriterier som krévs fér att forebygga
korruption. Nar det galler tre av kriterierna finns en tydlig majoritet av de svarande som instdmmer i att
arbetsplatsen atminstone i ndgon utstrédckning uppfyller kriterierna.

SJU KRITERIER FOR EN KORRUPTIONSFRI FORETAGSKULTUR

877

1. Policyer, riktlinjer och rutiner finns.

2. Som regel gor man riskanalys/

riskbedémning infor projekt. @

3. Pa foretaget arbetar man aktivt med att
kommunicera, informera och trdna pa
vad man bestamt ska galla som regelverk.
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4. Det finns en fungerande rapporteringskanal
vid misstanke om korruption och oegentligheter. 63%

JA

5. Foretaget har kontroll 6ver tredjeparter och tar ansvar for
att inte bidra till korruption i leverantorskedjan.

6. Vid incidenter och misstankar gor foretaget uppféljningar.

W@

7. Alla chefer ar informerade och agerar enligt policy
och riktlinjer. Hela chefsledet star bakom ett antikorrupt
beteende.

837%

7
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CHEFER HAR MAKT OCH MANDAT ATT
FORANDRA OCH PAVERKA. DARFOR AR DE
VIKTIGA KULTURBARARE. DET CHEFER
GOR, DET GOR SANNOLIKT AVEN

MEDARBETARNA.

=

SUMMAN AV BETEENDEN
= FORETAGSKULTUR

EN FORETAGSKULTUR KAN SAGAS VARA summan av
allas beteenden. Vad vi &n sager att vi ska
gora sé &r det vad vi faktiskt gér som bygger
foretagskulturen. Chefer har makt och mandat
att férédndra och paverka. Darfér ar de viktiga
kulturbérare. Det chefer gor, det gor sannolikt
dven medarbetarna.

Det &r nér alla chefer pa alla nivaer arbetar
tillsammans mot gemensamma mal som verklig
forandring kan skapas. Darfor var vi intresserade
av att veta om de svarande upplever att alla chefer
pa arbetsplatsen agerar och star bakom ett
antikorrupt beteende.

Drygt atta av tio chefer, 83 procent, svarar ja
pa denna fraga. Sju procent svarar nej och tio
procent vet inte.

De svarande fick &dven ta stallning till fyra olika
kulturbeskrivningar och ange i vilken utstréackning
respektive kultur stammer in pa den egna
arbetsplatsen. Alla fyra &r problematiska om vi vill
forhindra korruption men pa olika satt.

DIAGRAM 9. Cheferna instammer i att samtliga fyra
féretagskulturer finns inom samhéllsbyggnad.
De svarande tar aktivt stéllning. Andelen chefer
som véljer att inte redovisa nagon uppfattning

DEN BLINDA AFFARSKULTUREN



alls &r 1ag jamfoért med de andra fradgorna i emot. 13 procent tar mer eller mindre avstand

undersdkningen. fran att denna kultur skulle férekomma pa
Den i sérklass vanligast forekommande av de arbetsplatsen.
fyra kulturerna &r den forsta i diagrammet nedan. Oavsett kon, alder, chefsniva och delbransch &r
Sex av tio chefer kénner igen sig i denna kultur cheferna 6verens om att kénna igen sig allra mest
som en beskrivning av den egna arbetsplatsen. i den forsta kulturbeskrivningen. P4 samma sétt
28 procent instdmmer helt och fullt medan 32 tar alla mer avstand fran de andra kulturerna. Bara
procent instdmmer till viss del. 12 procent kdnner igen sig i nummer 2 och atta
22 procent tar inte stéllning vare sig for eller procent i nummer 3 och 4.

DIAGRAM . | vilken utstrackning stammer féljande beskrivningar in pa din arbetsplats nér det géller kultur

och affarsetik?

Vi har stor tillit till varandra och dven om vi vet att det finns foéretag och
méanniskor i var bransch som later sig korrumperas &r vi trygga med att
hos oss kan inget hénda.

Ja

28 % 32% 22 % 8% 5% 5%

Vi har regler for att motverka ett oetiskt agerande men i praktiken ar det
ingen som féljer dem. Istéllet ar det oskrivna regler som galler.

6% | 6% 12 %

Vi har ett stort fokus pa resultat. De flesta skulle instdmma i att det ar
ok att bryta mot en bestdmmelse i var policy om det skulle innebar en
fordel for den operativa verksamheten.

Ja

6 0/0

Ja

12% 23 % 51 % 5 %

Vi pratar helst inte om jobbiga saker. Det kénns inte ok att flagga om
nagot jag missténker bryter mot god etik. Skulle jag gora det &r jag ratt
sidker pd att det inte leder till fordndring.

Ja

2%
v T o

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
[l instammer helt och fullt [ Instammer i stor utstréickning
Varken eller [ Instammer i liten utstrickning
I Instammer inte alls B Ingen uppfattning
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DIAGRAM 10. De fyra olika foretagskulturerna kallas blindhetens kultur, tyst kultur, informell regelkultur och
effektivitetskultur. Blindhetens kultur ar vanligast inom samhallsbyggnad. De andra tre kulturerna ar mindre
vanligt férekommande enligt cheferna i undersékningen men de finns och fértjanar déarfér en beskrivning.

607

BLINDHETENS
KULTUR

BLINDHETENS KULTUR. Den féretagskultur som 60
procent av cheferna inom samhéllsbyggnad
vittnar om férekommer i mer eller mindre

hog utstrackning kan kallas blindhetens

kultur. Visserligen ar tillit positivt laddat men

i blindhetens kultur har vi for mycket tillit. Sa
mycket att vi fullt ut litar till att hos oss kan

inget ont hénda trots att vi vet att korruption
férekommer generellt sett. | blindhetens kultur ar
det andra manniskor &n vi och andra féretag &n
vart som &r korrupta. | den har organisationen
kommer chefer och medarbetare inte se om eller
nar nagot hander.

INFORMELL REGELKULTUR — Formella regler finns men
foljs inte till forman for informella regelverk som
har utvecklats pa arbetsplatsen. Ageranden
som strider mot det formella regelverket kan

l&tt rationaliseras genom att hénvisa till att "alla”
gor sd. En informell regelkultur kan i varsta fall
leda till att olampliga eller till och med olagliga
handlingar begés av anstéllda som bara kénner
att de gor vad som forvéntas av dem enligt
foretagskulturen. 12 procent av cheferna
instdmmer med att denna kultur finns i mer eller
mindre hoég utstrackning.

TYSTKULTUR — Vi pratar inte om jobbiga saker.
Det gor att det inte &r ok att flagga vid
misstankar eller oegentligheter. Gor nagon
det s& hénder &nda inget. Det hér &r en farlig
kultur dar enskilda kan réka mycket illa ut

och ménniskor tystnar. Oegentligheter inom
verksamheter upptacks vanligtvis genom tips.
Men om arbetsplatsen saknar fungerande
rapporteringskanaler eller om larm tystnas

ner riskeras oegentligheter som férekommer
ga oupptéackta eller till och med forvarras. Sju
procent av cheferna instdmmer med att denna
kultur finns i mer eller mindre hog utstrackning.

%

EFFEKTIVITETS-
KULTUR

EFFEKTIVITETSKULTUR — Alla har i forsta hand fokus
pa det kortsiktiga resultatet. Vad som premieras
ar att uppna resultat och pa vagen dit ar de flesta
medel tillatna, &ven sddana som ligger i grdzonen
eller till och med utanfor. | en effektivitetskultur
ignoreras forslag eller pApekanden som innebér
samre resultat for foretaget, dven sddana som
vittnar om oegentligheter. | vérsta fall kan en
effektivitetskultur innebara att en anstalld begar
mutbrott och rationaliserar det med att det ar

for "foretagets basta”. Nio procent av cheferna
instdmmer med att denna kultur finns i mer eller
mindre hog utstrackning.
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AV DE SJU KRITERIERNA SOM KRAVS FOR
EN KORRUPTIONSFRI FORETAGSKULTUR
KAN BRANSCHEN BARA ANSES FA

FULLT GODKANT PA TRE. FOR TVA

AV PARAMETRARNA AR RESULTATET
NAGORLUNDA GODKANT MEN FOR
YTTERLIGARE TVA DIREKT OROVACKANDE.

| SLUTSATSER

KRAFTTAG KRAVS
MOT KORRUPTION

Byggchefsbarometern 2019 visar att samhallsbyggnadsforetagen gor
mycket for att motverka korruption och mutbrott men att det inte racker.
Mot bakgrund av att branschen ar sarskilt utsatt for korruption ar det
nodvandigt att foretagen gor mer an idag for att motverka riskerna.

AV DE SJU KRITERIERNA som kréavs for en korruptionsfri Det storsta gapet ar bristen pa analys och

foretagskultur kan branschen bara anses fa beddmning av risk infor projekt som bara en

fullt godkant pa tre. For tva av parametrarna &r tredjedel av cheferna anser gérs. Branschen

resultatet ndgorlunda godként men for ytterligare ar projektbaserad och korruption behover

tva direkt orovéackande. forebyggas dér den kan uppsta. Trots det &r det
21
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HUR SKA VI TOLKA ATT SA MANGA
AV DE HOGSTA CHEFERNA AR
BETYDLIGT MER KRITISKA TILL DET
KORRUPTIONSFOREBYGGANDE ARBETET
SAMTIDIGT SOM DE LAGRE CHEFERNA INTE
KAN SVARA PA FLERA AV FRAGORNA?

i dag vanligare att analysen sker pa 6vergripande inte foretagen gor det majligt for chefer och

foretagsniva. Men inte heller foretagsévergripande  medarbetare att rapportera misstankar och

analyser gors i tillrdckligt hdg utstrackning. Bara oegentligheter utan att behova riskera problem

fyra av tio chefer svarar att vergripande analyser for egen del. Darfor &r det orovickande att nara

gors. Utan analys blir féretagen blinda fér den fyra av tio chefer saknar tillgang till en fungerande

korruption som kan finnas. whistleblowing-funktion.

DET AROCKSA mycket orovickande att bara cirka HUR SKAVITOLKA att s& manga av de hogsta

halften av cheferna svarar att uppféljningar gérs cheferna &r betydligt mer kritiska till det

vid incidenter och misstankar om korruption. korruptionsférebyggande arbetet samtidigt

Det vanligaste svaret pa frdgan om uppféljningar som de |&gre cheferna inte kan svara pa flera

sker nér nagot hant eller missténks ha skett &ar av fragorna? Och att de hogsta cheferna i

att chefen inte vet. En tredjedel av alla svarar sa. betydligt hégre utstrackning ser korruption? Finns

Regelverken i sig utgor ingen sékerhet for att korruption bara i toppen eller ar de hogre cheferna

manniskor féljer reglerna. Regler som kan brytas mer insatta i vad som &r ett korrupt beteende?

utan att ndgot hander skadar allvarligt tilltron till de Det kravs kunskap for att se korruption. En

beteenden som foretaget har faststallt ska galla. hypotes &r darfor att foretagen inte involverar
cheferna pa alla nivaer utan framst de i toppen.

BLINDHETEN FOR KORRUPTION finns pa flera sétt i Det gor att de hdgsta cheferna kan ta stéllning

branschen. Enligt cheferna dominerar vad som till vara fragor lattare och &ven inse bristerna

kan kallas en blindhetens kultur. Trots vetskapen medan cheferna lagre ner i hierarkin litar mer blint

om hur utbredd korruption &r i branschen litar man  till att allt gar ratt till. | s& fall gar féretagen miste
anda till att det inte sker just ddr man sjélv &. Man ~ om en stor potential i sitt antikorruptionsarbete:

véljer att blunda for problemen. Det &r oerhort chefer pd alla nivaer. Alla tittar uppat och sarskilt
allvarligt och andas en hég grad av naivitet. pa narmaste chefen. Alla chefer oavsett niva &r
Denna blindhet kommer att besta om kulturbérare.

22
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VAD KAN VI GORA BATTRE?

Mot bakgrund av hur utsatt

ANALYSERA MERA branschen ar for korruption
uppmanar Byggcheferna foretagen
Inféra analys och bedémning inom samhallsbyggnad att trappa
av risk for korruption, upp sitt korruptionsféorebyggande
inte minst infor starten av arbete genom att:
byggprojekt.
FOLJ UPP SPAREN

Gora uppfoljningar vid
misstankar och da oegentligheter
har konstaterats.

KOMMUNICERA!

Fortsatta arbeta aktivt
med att kommunicera och
trdna pa regelverk men involvera
chefer pa alla nivaer i det
arbetet liksom i allt som ror
korruptionsforebyggande
arbete.

OPPNA TRYGGA KANALER

Sakerstalla whistleblowing sa att alla
medarbetare tryggt och anonymt kan
rapportera misstankar och oegentligheter.

23
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bygg
cheferna

EN BRANSCHFORENING INOM LEDARNA

Byggcheferna &r en branschférening inom Ledarna med 17 000 medlemmar
— chefer inom alla delar av samhéllsbyggnad och pa alla nivaer.

Alla vinner pa ett bra ledarskap — vi jobbar fér att samhallsbyggnad ska ha
vérldens basta chefer.

e You
. in P |

byggcheferna.se

Byggcheferna c/o Ledarna, box 120 69, 102 22 Stockholm, 08-598 99 000, byggcheferna@ledarna.se



